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SI PENA LAPASTE Diluncurkan, Lapas
Tembilahan Perkuat Transparansi Layanan
Integrasi
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Tembilahan, 3 Maret 2026 - Lembaga Pemasyarakatan Kelas Il1A Tembilahan
melalui Seksi Bimbingan Narapidana dan Anak Didik (Binadik) menggelar

sosialisasi inovasi terbaru bertajuk “SI PENA LAPASTE” (Sistem Informasi dan
Pelayanan Narapidana Lapas Tembilahan). Kegiatan dilaksanakan di Aula Dr.
Sahardjo Lapas Tembilahan dan dipimpin langsung oleh Kepala Seksi Binadik,



Eko Agus Santoso, dengan diikuti jajaran petugas serta perwakilan warga binaan.

S| PENA LAPASTE merupakan inovasi layanan berbasis web yang dirancang
untuk memenuhi hak integrasi warga binaan secara transparan dan mudah
diakses. Melalui halaman informasi tersebut, keluarga warga binaan dapat
memperoleh berbagai informasi penting terkait layanan Lapas Tembilahan, mulai
dari jadwal layanan, persyaratan administrasi, hingga informasi program integrasi
seperti Pembebasan Bersyarat (PB), Cuti Bersyarat (CB), Cuti Menjelang Bebas
(CMB), Cuti Mengunjungi Keluarga (CMK), dan Asimilasi. Layanan dapat dengan
mudah diakses oleh keluarga warga binaan dengan salah satu fitur Chat
Whatsapp otomatis yang responsif.

Inovasi ini bertujuan mempermudah keluarga warga binaan yang tidak dapat
hadir langsung ke Lapas Tembilahan, khususnya bagi penjamin program
integrasi yang terkendala jarak tempuh yang jauh. Selain itu, S| PENA LAPASTE
juga dilengkapi fitur layanan pengaduan yang memungkinkan keluarga
menyampaikan kritik dan saran sebagai bentuk partisipasi dalam peningkatan
kualitas pelayanan pemasyarakatan.

Kepala Lapas Tembilahan, Prayitno, dalam keterangannya menyampaikan
bahwa kehadiran SI PENA LAPASTE merupakan wujud komitmen menuju
pelayanan yang transparan dan akuntabel. “Inovasi ini bukan hanya
mempermudah akses informasi, tetapi juga membangun kepercayaan publik
terhadap layanan pemasyarakatan. Kami ingin memastikan hak integrasi warga
binaan terpenuhi secara profesional dan berdampak,” tegasnya. Dengan
peluncuran inovasi ini, Lapas Tembilahan terus berupaya menghadirkan
pelayanan yang adaptif dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat.



